
© LPM Comunicação© LPM Comunicação

OS MEDIA E A SAÚDE MENTAL
ANÁLISE DE CONTEÚDO DE NOTÍCIAS PUBLICADAS 
POR MEIOS DE COMUNICAÇÃO SOCIAL PORTUGUESES

Junho 2016



© LPM Comunicação

AMOSTRA



© LPM Comunicação

AMOSTRA

Recolha de notícias publicadas sobre Saúde Mental entre Janeiro e Junho de 2015, nos seguintes meios:
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Pesquisa efetuada na plataforma de monitorização de clipping da CISION. Foram consideradas as notícias que

continham as seguintes palavras:

Saúde Mental

Doença Mental / Doente Mental / Doentes Mentais

Perturbação Mental

Psicose / psicótico(s)

Louco / Loucura

Psicopata

Psiquiatria

Depressão

Esquizofrenia / Esquizofrénico / Esquizofrénica

Bipolar / Bipolaridade

Demência

Suicídio



© LPM Comunicação

CRITÉRIOS

Cada texto noticioso foi analisado segundo um conjunto de CRITÉRIOS, dos quais identificamos:

TEMAS:
. Crime
. Atualidade (política, cultura, país, mundo)
. Saúde Mental
. Saúde no geral

MANCHA:
. Breve: ocupa menos de 25% da página
. Média: ocupa entre 25% a 50% da página
. Extensa: ocupa 75% ou mais de uma página

TOM DO TEXTO:
. Positivo: passam ideias de inovação, ganhos em saúde e de eficiência
. Negativo: transmite uma imagem negativa da saúde mental ou de 

perturbações mentais em particular
. Neutro: não contribui para a formação de opinião

LUGAR:
. Portugal
. Europa
. Mundo

TIPO DE NOTÍCIA
. Entrevista
. Reportagem
. Notícia
. Notícia Desenvolvida
. Artigo de OpiniãoFONTE

AUTOR
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CRITÉRIOS

Cada texto noticioso foi analisado segundo um conjunto de CRITÉRIOS, dos quais identificamos:

ESTIGMA

. Notícia estigmatizante: são um foco de estigma. Criam estigma sobre aquilo a que se referem. (ex.: “Homicida louco”, “Crime 
macabro cometido por alguém que tinha evidentes distúrbios de personalidade”, “A sua política, tal com o seu discurso é 
totalmente bipolar”).

. Notícias estigmatizante não específica: o conteúdo só por si pode não ser estigmatizante, mas pela interpretação e leitura nas 
entrelinhas deteta-se alusão ao estigma (ex.: “Irmãos mais novos têm maior tendência para padecer de distúrbios mentais”, 
“Pessoas que comem muito chocolate podem vir a sofrer de depressão”).

. Notícia que denunciam estigma (ex.: “Campanha alerta para estigma associado à saúde mental”; “Doença mental não pode 
ser justificação para não contratar”).

. Notícia informativa, sem estigma (ex.: “Doentes mentais pedem mais apoios”; “Cuidados continuados de saúde mental vão ter 
300 camas este ano”).
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NÚMERO DE NOTÍCIAS POR MÊS

29 28

55

32

24
21

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

TOTAL
189 NOTÍCIAS

MARÇO é o mês que regista maior número de 
notícias. É o mês em que o copiloto alemão 
Andreas Lubitz se suicida ao comando de um 
avião com 150 pessoas a bordo, já no final do 
mês, influenciando o número de notícias do 
mês seguinte.
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18

53

55

63

EXPRESSO

CORREIO DA MANHÃ

DIÁRIO DE NOTÍCIAS

PÚBLICO

NÚMERO DE NOTÍCIAS POR MEIO

73% das notícias publicadas pelo PÚBLICO tinham um tom 
NEGATIVO, embora 27% não tinham um teor que aludisse 
ESTIGMA e 6% DENUNCIAVAM situações de estigma. A 
maioria das notícias são sobre temas da ATUALIDADE (26)

O DIÁRIO DE NOTÍCIAS é o meio que apresenta maior 
número de notícias NEGATIVAS (78%). É também o meio que 
apresenta maior número de notícias do tema “CRIME” (15 no 
total).

O CORREIO DA MANHÃ é o jornal com mais notícias da área 
da SAÚDE MENTAL (22). Das 53 notícias publicadas, 45% não 
faziam alusão a ESTIGMA.

O EXPRESSO é o meio com menos notícias, uma vez que tem 
uma periodicidade semanal. 61% das notícias publicadas 
tinham um tom NEGATIVO. 
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2

3

3

6

9

11

11

12

19

24

25

64

Psicopata

Bipolar

Perturbação Mental

Psicose / Psicóticos

Psiquiatria

Doença Mental

Suicídio

Louco / Loucura

Demência

Saúde Mental

Esquizofrenia

Depressão

PALAVRAS-CHAVE 
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TEMA / DOENÇAS MAIS CITADAS

32%

27%

23%

18%

Atualidade Saúde Mental Crime Saúde

ATUALIDADE

Depressão 19

Esquizofrenia 15

Saúde Mental 6

Demência 4

Doença Mental 4

CRIME
Depressão 21

Loucura / Louco 6

Doença Mental 2
Psicopata 2

Psiquiatria 2
Suicídio 2

Tratamento Psiquiátrico 2

SAÚDE
Depressão 16

Estado da Saúde Mental 4
Estudos 4

Casos de doentes 2
Investigação e 

Desenvolvimento 2
Prevenção 2

SAÚDE MENTAL

Estado da Saúde Mental 11

Investigação & Desenvolvimento 10

Casos de doentes 6

Depressão 6

Estudos 6

DEPRESSÃO foi a doença mais vezes 
referenciada fosse como tema da ATUALIDADE, 
como justificação para CRIME, com referência 
nas notícias de SAÚDE mais abrangentes e 
ocupa ainda o 4.º lugar nas notícias sobre 
SAÚDE MENTAL. 
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TEMA / DOENÇAS MAIS CITADAS
ALGUNS EXEMPLOS DE NOTÍCIAS COM REFERÊNCIA À DEPRESSÃO
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MANCHA / TIPO DE NOTÍCIA

42%

30%

21%

6%
1%

Notícia Desenvolvida

Notícia

Artigo de Opinião

Entrevista

Reportagem

98
57

34

Extensa Média Breve

A maioria das notícias BREVES foram publicadas no CORREIO DA MANHÃ
(23), sendo a maioria destas sobre I&D (7).

23 das notícias de MÉDIA dimensão foram publicadas no DIÁRIO DE 
NOTÍCIAS. A maioria eram ARTIGOS DE OPINIÃO. 

As notícias de grande dimensão (EXTENSAS) foram publicadas 
maioritariamente no PÚBLICO (39), tendo como fonte RELATÓRIOS E/OU 
ESTUDOS (11). 40 das notícias EXTENSAS faziam referência à DEPRESSÃO, 9 
destas não tinham presença de ESTIGMA, sendo meramente INFORMATIVAS.
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LOCALIZAÇÃO

75%

16%

9%

 Mundo

 Portugal

 Europa
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TOM DO TEXTO / ESTIGMA

70%

17%

13%

Negativo Neutro Positivo

63

62

57

8

Notícia informativa, sem
estigma

Notícia estigmatizante não
específica

Notícia estigmatizante

Notícia que denuncia estigma

Nas notícias com tom POSITIVO, 40%  dizem respeito a notícias sobre 
INVESTIGAÇÃO & DESENVOLVIMENTO na área da SAÚDE MENTAL.

Nas notícias com tom NEGATIVO, 14% são notícias de CRIME com referência à 
DEPRESSÃO, 10% de ATUALIDADE com referência a DEPRESSÃO, 9% a notícias 
sobre SAÚDE com referência a DEPRESSÃO e 9% a notícias da ATUALIDADE
com referência a ESQUIZOFRENIA.

Das 11 notícias com tom NEUTRO, apenas 1 tem um conteúdo estigmatizante 
não específico e outra denúncia estigma. Todas as restantes são meramente 
informativas.
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TOP DE AUTORES

N.º ARTIGOS PUBLICADOS AUTOR

9 ANA MAIA, Diário de Notícias, Notícias sobre saúde

8 JOANA CAPUCHO, Diário de Notícias, Notícias sobre saúde e atualidade

7 ANA CRISTINA PEREIRA, Público, Notícias sobre saúde e atualidade

5 ALEXANDRA CAMPOS, Público, Notícias sobre saúde

5 CLÁUDIA MACHADO, Correio da Manhã, Notícias sobre saúde

5 CRISTINA SERRA, Correio da Manhã, Notícias sobre saúde

5 ROMANA BORJA-SANTOS, Público, Notícias sobre saúde

5 RUTE COELHO, Diário de Notícias, Notícias sobre crime

4 ANA GERSCHENFELD, Público, Notícias sobre saúde

4 CATARINA GOMES, Público, Notícias sobre saúde

4 FERNANDA CÂNCIO, Diário de Notícias, Notícias sobre crime e atualidade
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FONTES

As FONTES foram divididas em dois campos:

CAMPO DA SAÚDE:

. Associação de Doentes

. Doentes

. Entidade Oficial Saúde (DGS, OMS, Programas Nacionais, …)

. Estudos e Relatórios

. Governo Saúde (Ministros e Secretários de Estado)

. Indústria Saúde 

. Institucional Saúde (Universidades, Unidades Hospitalares, …)

. Investigador

. Organizacional Saúde (Ordens, Sociedades, Colégios da 

Especialidade, …)

. Profissional de Saúde

FORA DO CAMPO DA SAÚDE:

. Autoridades (Ministério Público, Polícia Judiciária, PSP, GNR, …)

. Entidade Oficial  (Banco Central Europeu, INE, Direção-Geral de 
Reinserção e Serviços Prisionais, Agência Europeia de Segurança Aérea, …)

. Governo (Ministro da Economia, Ministro da Presidência)

. Indústria (Lufthansa)

. Institucional (Universidades, TAP)

. Opinião leiga (amigos, vizinhos, testemunhas, familiares, …)

. Organizacional (União das Misericórdias Portuguesas, APAV, Associação 

de Lesados do BES, Sindicatos, Fundação Francisco Manuel dos Santos, …)

. Partidos Políticos

. Stakeholder (advogados, escritores, sociólogos, …)
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Nas notícias analisadas o ESTUDO “Vidas Valorização e Inovação em Demências” 
da União das Misericórdias Portuguesas foi o que registou o maior número de 

notícias (5).

Dos PROFISSIONAIS DE SAÚDE apenas a Dra. Teresa Paiva, especialista em Sono 
é referida em mais do que uma notícia (3).

Nas ENTIDADES OFICIAIS DE SAÚDE, o Programa Nacional para as Doenças 
Mentais é usado como fonte em 7 notícias e a DGS em 5.

Entre os INVESTIGADORES, o Prof. Tiago Reis Marques é o mais citado (4).

Os TEMAS que mais recorrem a OPINIÃO LEIGA e AUTORIDADES como FONTES
são os de CRIME (19 referências a AUTORIDADES e 17 OPINIÕES LEIGAS).

Nota: total de notícias analisadas

FONTES

8

1

1

2

2

3

4

6

9

10

11

11

12

13

16

18

24

25

33

36

Não identificável

Indústria

Indústria Saúde

Governo

Institucional

Partidos Políticos

Governo Saúde

Stakeholder

Associação de Doentes

Institucional Saúde

Organizacional Saúde

Entidade Oficial

Organizacional

Doentes

Investigador

Entidade Oficial Saúde

Opinião Leiga

Autoridades

Profissional de Saúde

Estudos e Relatórios



© LPM Comunicação

1

1

1

1

2

3

4

5

6

7

7

9

9

14

18

25

28

Não identificável

Indústria Saúde

Institucional

Stakeholder

Autoridades

Opinião Leiga

Governo Saúde

Entidade Oficial

Organizacional

Doente

Institucional Saúde

Associação de Doentes

Organizacional Saúde

Investigador

Entidade Oficial Saúde

Profissional de Saúde

Estudos e Relatórios

Notícias do TEMA “SAÚDE” e “SAÚDE MENTAL”

FONTES
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 Na análise de conteúdo constatou-se que “depressão” foi o termo mais vezes mencionado.

 “Depressão” foi o termo mais vezes referenciado como tema da atualidade, como justificação para crime, como
referência nas notícias de saúde mais abrangentes e ocupa ainda o quarto lugar nas notícias sobre Saúde Mental.

 A maioria das notícias analisadas contêm, de alguma forma, presença de estigma. 30% foram consideradas
estigmatizantes e 33% estigmatizantes não específicas.

 As notícias estigmatizantes surgem maioritariamente nos temas “crime” e “atualidade”.

 Os estudos e relatórios e os profissionais de saúde são as fontes de informação mais utilizadas.

CONCLUSÕES
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